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Politika

Bal Kaynak Su A.S, Ko¢ Toplulugu hedef ve ilkeleri dogrultusunda ¢calisma prensibiyle faaliyet gésterdigi
sektorinde surdurulebilirlik ilkelerine bagli olarak belirledigi Entegre Yonetim Sistemleri Politikasi asagidadir;

« Oncii ve yenilikci sirket olmayy,

* Yiksek kalite ve gida glvenligi standartlarini 6n planda tutmayi, en iyi Grlin ve hizmeti sunmayi,

« Etik degerlere uygun calismayi,

« Mevzuat ve belgelenmis olan yénetim sistemlerinin uygulanabilir sartlarina uygun ¢alismayi,

- Stratejik blyume firsatlarini degerlendirmeyji,

« |s siireclerinin etkin ve verimli yonetimini saglamayi ve siirekli iyilestirmeyi,

 Musteri algisini, stirduralebilir musteri memnuniyeti ve bagliligini 6n planda tutmayi ve misteri
sikayetlerine uygulanabilir ¢dziimler sunmayi,

« llgili taraflarin memnuniyetini kurumsal yénetim ilkeleri cercevesinde en iyi sekilde saglamayi ve
gelistirmeyi,

« Kurum i¢ ve dis iletisiminin etkin saglanmasi icin gerekli metot ve araclar kullanmayi,

« Calisanlarin bagliligi ve memnuniyetindeki basariyi diizenli olarak 6l¢erek stirdiirmeyi,

» Urilin ve hizmet sartlarinin uygunlugunu destekleyen kalite ve gida giivenligine iliskin yetkinligi
saglamayi,

« Toplum ve ¢evreye saygili calismayi, saglikli ve gida giivenligi agisindan uygun calisma ortami
olusturmayi,

 Olasi meslek hastaliklarina ve yaralanmaya karsi 6nleyici yaklasimlar gelistirmeyi,

« Kirliligi dnlemeyi, atiklari azaltmayi, dncelikle geri kazanim olmak lzere atiklarin bertarafini saglamayi,

 Yatinmlarin gerceklestirilmesinde olasi kalite, gida glivenligi, cevresel etkileri ve is sagligi glivenligi
risklerini dikkate almayi,

« Faaliyetleri hakkinda toplumu bilgilendirmeyi, ana politikasi olarak benimsemistir.

Bal Kaynak Su A.S.'nin buinyesindeki tim calisanlar Entegre Yonetim Sistemleri Politikasi'nin esaslarini
uygulamaktan, gelistirmekten ve gerekli kaynaklar saglamaktan sorumludur.

Vizyon
Icecek sektoriinde Tiirkiye ve potansiyel pazarlarda giivenilir, etkin, cevik ve lider sirket olmak.

Misyon

Ko¢ Toplulugu degerlerine uygun ¢alisma prensibi ile gida guivenligi standartlarini 6n planda tutarak,
yuksek kalitede, topluma ve cevreye duyarli bir sekilde icecek sektdriine ait her alanda en iyi Grlin ve
hizmeti sunmak.
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